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АНАЛІТИКА ВЕЛИКИХ ДАНИХ В СУДНОБУДУВАННІ: 
ЕКОНОМІЧНИЙ ЗМІСТ ТА ПОСЛІДОВНІСТЬ ПРОЦЕСУ

Стаття містить погляди авторів на роль аналізу великих даних для повоєнного відновлення суднобудівних підпри-
ємств в нашій країні. Акцентовано, що здійснення ключових функцій управління супроводжується обов’язковою аналі-
тичною діяльністю, яка охоплює усі фрагменти ланцюга створення вартості виробів або послуг й водночас складові 
частини процесу ухвалення управлінських рішень. Окреслено предметну область економічного аналізу в контексті цієї 
розвідки – господарська діяльність. Визначено його призначення. Наголошено на важливості аналітики великих даних. 
Запропоновано критерії, які допомагають кваліфікувати як такі ті чи інші обсяги інформації. Наведено свідчення 
стрімкого зростання обсягів генерування великих даних та приклади їхніх джерел. Запропоновано графічну модель 
процесу аналізу великих даних та лаконічну характеристику кожного з його етапів. Підкреслено, що аналітика вели-
ких даних є справою, яка циклічно повторюється з застосуванням усе нових програмних та апаратних інструментів. 

Ключові слова: економіка, промисловість, суднобудування, будівництво та маркетинг суден, економічний аналіз, 
великі дані, аналіз великих даних.
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BIG DATA ANALYTICS IN SHIPBUILDING: 
ECONOMIC CONTENT AND PROCESS SEQUENCE

The article presents the authors’ perspective on the critical role that big data analytics plays in the post-war recovery of 
shipbuilding enterprises in Ukraine. It is emphasized that the execution of key management functions necessarily involves 
analytical activity, which covers all segments of the value chain for products or services, as well as the components of the 
managerial decision-making process. The study outlines the subject area of economic analysis in this context, focusing on 
business activity. The purpose of the analysis is defined as the comparison of planned and actual performance indicators 
and the identification of factors that have contributed to positive or negative deviations. Particular attention is paid to the 
importance of big data analytics. The article proposes criteria for qualifying the volumes of data available to management 
as big data. Evidence is provided of the continuous growth in data generation, along with examples of its sources. A 
graphical model of the big data analysis process is proposed, accompanied by a concise description of each of its stages. 
It is highlighted that big data analytics is a cyclically recurring activity that evolves through the use of ever-advancing 
hardware and software tools. In recent years, artificial intelligence has taken a leading role among them. The hypothesis is 
advanced that the emergence of AI is a response to the challenges caused by the exponential growth of data volumes. The 
article identifies the key barriers hindering the implementation of big data analytics in shipbuilding enterprises, including 
a lack of professional competencies among personnel, resistance to innovation from certain employee groups, high costs 
of software and technical tools, and ongoing expenses for maintaining the necessary corporate infrastructure. Based on 
an analysis of best practices among leading industry organizations, the authors conclude that these challenges are best 
addressed by those enterprises that have established long-term and effective cooperation with foreign investors. Emulating 
this experience should become a priority for all stakeholders interested in the revitalization of Ukraine’s shipbuilding 
industry.

Keywords: economics, industry, shipbuilding, ship construction and marketing, economic analysis, big data, big data 
analysis. 

Постановка проблеми. Теорія менеджменту 
визначає базові функції управління організацією, що 
становлять фундаментальну основу керівної діяль-
ності. Принаймні чотирьох основних: планування, 
організація, контроль продуктивності, лідерство. Вва-
жаємо, що не буде зайвим додати до цього реєстру ще 
й координацією та ділові комунікації.. Узагальнене 
ранжування цих функцій є утрудненим через їхню 

однаково високу значущість у забезпеченні ефектив-
ного менеджменту. 

Ефективне управління неможливе без чіткого 
формулювання цілей господарської діяльності та 
відповідних стратегій їх досягнення. Беззапере-
чною є вимога щодо упорядкування ресурсів, які 
залучені в бізнес-процеси. Потреба у спостереженні 
за дотриманням корпоративних стандартів продук-
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тивності, виконанням регуляторних актів (держав-
них, міжнародних) теж не викликає сумнівів. Лідер-
ство – широке поняття, що охоплює формули бачення 
та місії підприємства, спрямування співробітників на 
розв’язання поточних та довгострокових задач через 
мотивацію й підтримку належного рівня фахової 
компетенції. Впродовж спільної діяльності, команди 
виконавців робіт перебувають під впливом зовнішніх 
й внутрішніх чинників – позитивних та негативних. 
Для уникнення відхилень від обраного курсу роз-
витку необхідно забезпечити оперативний вплив на 
поведінку персоналу та ефективну координацію дій. 
Зокрема, вдаючись до налагоджування прямих та зво-
ротних обмінів інформацією між менеджментом та 
виконавцями проєктів.

Успішна реалізація наведених функцій не відбува-
ється автоматично. Забезпечення реалізації зазначених 
функцій потребує постійного збору, систематизації та 
аналітичного опрацювання даних. Він набуває осо-
бливого значення в умовах сьогодення, коли глобалі-
зовані економічні системи генерують величезні обсяги 
інформації, що циркулює в інтернеті та є доступною 
для усіх, хто прагне та здатний отримати зиск від її 
належного опрацювання. А програмні та апаратні 
інструменти для цього стають дедалі досконалішими 
й доступнішими кожній з зацікавлених осіб.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Вивчення 
низки публікацій засвідчило, що за своїм змістом вони 
об’єднуються навколо декількох важливих проблем. 
Так, Путінцев А.В. й Мала С.І. [1] приділяють увагу 
аналізу як одному з методів наукових досліджень. Ця 
позиція є обґрунтованою, зважаючи на те, що більшість 
академічних публікацій включають огляд наукової дис-
кусії з відповідної тематики. Для цього автор знахо-
дить останні академічні джерела та аналізує їх зміст, 
з’ясовуючи прогалини, які потребують усунення. Саме 
у такий спосіб формується нове наукове знання в окре-
мих галузях суспільного розвитку.

Черняк О.П., Круглій О.Р. [2] віддають належне 
аналізу як технології отримання корисних відомостей. 
У цьому контексті звертаємо увагу на цілу низку мето-
дів, які розроблені для розв’язання відповідних задач: 
статистичних, інструментів обчислення та візуалізації 
на інформаційних панелях, графіках, діаграмах, які 
дозволяють ідентифікувати виявляти кореляції, зако-
номірності, зв’язки та тенденції.

Копчак Ю., Лобунець Т., Луковський Р. [3], а разом 
з ними Пілюков А.О. [4], Шевченко С.М., Жданова 
Ю.Д., Шевцова Т.І. [5] підкреслюють важливість ана-
лізу для ухвалення менеджментом підприємств вива-
жених рішень. І тих, які стосуються реалізації поточ-
ного сценарію, й тих, які впливають на перспективи 
економічного розвитку організації. Управлінський 
аналіз охоплює етапи підготовки рішення, вибору 
найкращого з ймовірних альтернатив та, його узго-
дження й реалізації з подальшою оцінкою отриманих 
результатів.

Формування цілей статті (постановка завдання). 
Погоджуючись в цілому з висновками попередніх 
дослідників, автори вбачають необхідність розгляду 
проблеми під новим кутом зору. Таким чином, метою 
цієї розвідки є визначення природи аналітики великих 
даних в надзвичайно специфічній галузі індустрії – 
суднобудуванні.

Виклад основного матеріалу дослідження. Беру-
чись досліджувати аналіз треба точно та однозначно 
усвідомлювати його призначення. А це, в чому ми 
переконалися, вивчаючи праці попередників, далеко не 
проста справа. Перш за усе окреслимо його предметну 
область в контексті цієї розвідки – господарська діяль-
ність підприємства. Цей вид діяльності оцінюється за 
допомогою показників ефективності (ПЕ), які відобра-
жають як планові, так і фактичні результати. Кожен, 
своєю чергою, поділяються на планові та такі, що 
характеризують поточний плин бізнесу. Отже, перше 
завдання аналізу полягає у вимірюванні відхилень 
фактичних значень ПЕ від щоденних або підсумкових. 
Відхилення у той чи інший бік відбуваються під впли-
вом різноспрямованих чинників. Тож другим завдан-
ням аналізу є встановлення причин, які призвели до 
зміни попередньо очікуваних результатів. Візуалізацію 
наведеної аналітичної логіки представлено у вигляді 
графічної моделі (рис. 1).

Як бачимо, аналітична робота неодмінно супрово-
джує усі без винятку етапи ланцюга створення вартості 
та будь-яку стадію процесу прийняття управлінських 
рішень, що має відношення до кожного з цих етапів. 
Так було повсякчас: ще тоді, коли головним інструмен-
том аналітиків була звичайна рахівниця або арифмо-
метр й тепер, коли до їхніх послуг найсучасніші тех-
нічні засоби та бездоганне програмне забезпечення, 
які невпинно вдосконалюються. Паралельно спосте-
рігаються суттєві трансформації, які заслуговують на 
особливу увагу. Вони пов’язані з утворенням явища, 
що отримало назву «великі дані». Цей термін швидко 
набув поширення з кінця минулого століття й тепер 
активно застосовується в науковому обігу та відповід-
ній фаховій діяльності. Однак у суспільному та про-
фесійному дискурсі досі спостерігається нечітке розу-
міння суті цього явища.

Перше, що спадає на думку, коли чуєш про великі 
дані, це їхній поточний обсяг, різноманітність за кіль-
кість джерел інформації та швидкість нарощування 
розмірів в одиницю часу. Разом з тим це дещо спро-
щений підхід. Пояснимо на елементарному прикладі. 
Будівельна компанія планує викопати котлован під 
фундамент нової споруди. Якщо робітники споряджені 
лише лопатами, обсяг майбутньої роботи виглядає нео-
сяжним. За умови ж, що до виконання завдання залу-
чають потужний екскаватор, ставлення до отриманого 
завдання змінюється на більш оптимістичне. 

Теж саме стосується технологій обробки інформа-
ції. Якщо вони не відрізняються досконалістю, обсяги 
даних, які мають бути піддані аналізу, здаються над-
мірними та складними. Але з’являється сучасне про-
грамне забезпечення на основі штучного інтелекту, 
яке дозволяє збирати потрібні відомості та аналізувати 
їх мало не в режимі реального часу (відомим прикла-
дом практичного застосування є навігаційний сервіс 
Google Maps, що ілюструє ефективність використання 
великих даних у реальному часі.) тим самим забезпе-
чується відновлення оптимістичного прогнозу щодо 
ефективного використання цифрових технологій

У поточному році, як вважає Єврокомісія, загаль-
ний глобальний обсяг даних, порівняно з 2018 р., 
збільшиться на 530 відсотків [6]. Ці очікування під-
тверджує інтернет-портал “Statista” (рис. 2). За про-
гнозами його фахівців, до 2028 р. обсяг створених на 
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планеті даних підійметься до майже 400 зетабайтів. 
Відповідно рухатимуться вгору місткості їх зберігання 
(річний темп – 19,2 % впродовж з 2020–2025 років). 
Тож переконуємося, що створення та безперервне 
посилення штучного інтелекту – є необхідною відпо-
віддю на зростаючі виклики цифрової епохи, а не лише 
проявом інноваційної ініціативи, яка виникає з певною 
періодичністю.

Процес аналізу великих даних загалом не відріз-
няється від його класичного попередника. Перше, що 
потрібно зробити – зібрати інформацію, необхідну 
для розв’язання тієї чи іншої задачі. Джерельна база 
є надзвичайно розгалуженою: державні законодавчі 
та нормативні акти, біржові звіти, системи Customer 
Relationship Management (CRM), соціальні мережі, 
корпоративні вебсайти, публічні бази даних (Держав-
ний вебпортал бюджету для громадян, Єдина система 
електронних закупівель, АРІ Національного банку 
України й таке інше), сенсори та датчики, встановлені 
на технологічному обладнанні корабелень та судно-
вих пристроях. Суднобудівні компанії збирають, між 
іншим, дані про попит щодо інженерних споруд різних 
типів, апелюючи до відкритих джерел.

Наступний крок – збереження даних в хмарних схо-
вищах як Google Cloud, AWS, Azure або базах даних 
PostgreSQL, NoSQL та попередня обробка інформа-
ції (попереднє очищення, валідація, структуризація 
та фільтрація інформації) Тут в пригоді стають інші 
інструменти: Hadoop/Spark, до прикладу. Далі відбува-
ється тонке очищення даних від помилкової, некорек-
тної та застарілої інформації, від такої, що повторно 
згадується. Працюючи над відомостями про суб’єктів, 
вбудованих в ланцюги постачання (сталевого прокату, 
основного та допоміжних суднових двигунів, чисель-
ного обладнання), програмні засоби, до використання 
яких вдаються фахівці корабелень, автоматично від-
кидають неактуальні й неповні повідомлення щодо 
фінансових показників, історії виконання контрактів, 
відгуків, які надходять від замовників.

Тепер є усі передумови для виконання головної 
задачі, що має бути розв’язана. На цьому етапі визна-
чальне значення мають інструменти штучного інте-
лекту, прогнозної аналітики та алгоритми машинного 
навчання (TensorFlow, Scikit-learn), статистичного, 
кореляційного та кластерного аналізу, нейронних 
мереж щодо оцінювання домінівних трендів (відгу-

Рис. 1. Взаємозв’язок аналізу з процесом прийняття рішень менеджментом корабелень  
та з етапами ланцюга створення вартості

Джерело: власні дослідження

 Фрагменти ланцюга створення вартості товару 

Складові частини процесу прийняття управлінських рішень 

1. Інжиніринг 2. Виготовлення товару 3. Маркетинг 4. Сервіс 

Аналітична робота фахівців підприємства 

1. Окреслення 
проблеми 

2. Розробка 
альтернативних стратегій 

3. Обрання  
прийнятного варіанту 

5. Втілення стратегії у життя 4. Оцінка ефективності реалізованої стратегії 
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Рис. 2. Обсяг даних, створених, зібраних, скопійованих та використаних у всьому світі, зетабайтів.
Джерело: побудовано за [7]
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ків судновласників, зокрема, в соціальних мережах), 
прогнозування попиту на ті чи інші типи суден (поси-
лення екологічних вимог може стимулювати зростання 
попиту на судна з альтернативними джерелами енер-
гії, зокрема гібридними чи водневими двигунами.). На 
етапі, який розглядається, застосовуються технології 
«паралельних обчислень» з метою підвищення про-
дуктивності та пришвидшення обробки даних через 
її перерозподіл між кількома вузлами опрацювання 
інформації. 

Отримані впродовж аналізу результати потребу-
ють візуалізації на діаграмах, графіках, теплових кар-
тах, панелях моніторингу (Tableau, Power BI, Google 
Data Studio) для подальшої їх інтерпретації менедж-
ментом корабелень з метою покращення рекламних 
кампаній, вдосконалення операційної діяльності 
через ефективніше планування будівництва суден на 
стапелі, впровадження технології автоматизованих 
рішень й таке інше.

Для створення образної моделі процесу, звернемося 
до схеми на рис. 3. Зауважимо, що на кожному з наве-
дених етапів аналізу великих даних важливо забезпе-
чити дотримання стандартів безпечного їх зберігання 
та обмеження несанкціонованого втручання (спосте-
реження, копіювання, спотворення) завдяки впрова-
дженню багаторівневої системи контролю доступу для 
запобігання несанкціонованому втручанню в сховища 
даних.

Як бачимо, аналітика великих даних є безперерв-
ним циклічним процесом, що постійно оновлюється, 
оскільки в умовах жорсткої конкуренції суднобудівні 
підприємства мають невпинно відстежувати потоки 
інформації, щоб своєчасно адаптуватися до коливань 
в зовнішньому середовищі бізнесу та змін у корпора-
тивній царині з подальшим ухваленням актуальних 
рішень в реальному масштабі часу. 

Наші спостереження засвідчують, що великі дані 
в галузі ретельно аналізують інжинірингові компанії. 
Особливо ті, що засновані або активно співпрацюють 
з закордонними партнерами. Саме завдяки цьому вини-
кає можливість долати перепони, які високою ймовір-
ністю постануть перед вітчизняними корабельнями 
в часи їх ревіталізації. Одна з них – брак відповідних 
компетенцій щодо роботи з великими даними у наяв-
ного персоналу. Його навчання, запрошення до роботи 
кваліфікованих фахівців, а також інвестиції в при-
дбання та обслуговування апаратного та програмного 
забезпечення, управління інфраструктурою потребу-
ють неабияких інвестицій. 

Не обійтися без них й під час масштабування кож-
ного зі згаданих компонентів системи, що зумовлено 
стрімким нарощуванням обсягів цифрової інформації. 
Рівно як і для забезпечення конфіденційності й без-
пеки даних, а також безперебійного обміну важливими 
відомостями, які перебувають на різних платформах, 
в різних системах та форматах (структурованих, напів-
структурованих, неструктурованих). Менеджмент 
суднобудівних підприємств, який сам має бути більш-
менш обізнаний у відповідних технологіях, повинен 
бути готовим до спротиву реформам ділової культури 
з боку консервативно налаштованих співробітників. 
Заплановані зміни в організації потребуватимуть опа-
нування методів управління ними. 

Висновки. 1. Інтенсивний розвиток інформаційно-
комунікаційних технологій, що супроводжує четверту-
п’яту індустріальні революції, поширення мережі 
інтернету та розширення доступу до неї широких 
верств споживачів виробів та послуг, спричинив неба-
чений розквіт центрів генерування інформації, який 
породив явище, що в науковому і прикладному дис-
курсі ідентифікується як «великі дані». Вони збільшу-
ються безперервно та експоненційно, накопичуються, 
систематизуються, зберігаються, досліджуються. 

2. Поява нових джерел важливої інформації при-
вернула увагу бізнесу навіть в таких галузях промис-
ловості, які за традицією вважаються «консерватив-
ними». Серед них – суднобудування. Менеджмент 
корабелень усвідомив потребу налагодити аналіз вели-
ких даних, для покращення маркетингової й виробни-
чої діяльності. Тим більше, що розробники апаратного 
та програмного забезпечення запропонували розлогу 
лінійку відповідних інструментів. Належне місце серед 
них посідає штучний інтелект, який вдосконалюється, 
поступово розкриває свій потенціал, зокрема через 
саморозвиток – машинне навчання.

3. Поширенню аналітики великих даних протиді-
ють такі чинники, як брак компетентного персоналу, 
супротив з боку співробітники з консервативними 
поглядами, висока вартість обладнання, програмного 
забезпечення, операційних витрат на підтримання 
в належному стані корпоративної цифрової інфра-
структури. Протистояти цим загрозам та викликам, як 
засвідчує дослідження господарської практики, допо-
магає співпраця українських підприємств з закордон-
ними партнерами. Знаходити та налагоджувати коопе-
рацію між зацікавленими сторонами є завданням усіх, 
хто прагне найскорішої повоєнної ревіталізації вітчиз-
няної суднобудівної галузі.
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Рис. 3. Графічна модель процесу аналітики великих даних на суднобудівних підприємствах
Джерело: власні дослідження
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